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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | DOSTAWY

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE. ZAWARCIE UMOWY.

Uzyte w niniejszym dokumencie okreslenia posiadajg nastepujace znaczenie:

a) NPP lub Dostawca - NORDENIA POLSKA POZNAN Sp. z 0.0. z siedziba w Dopiewie,

b) Umowa — umowa sprzedazy albo dostawy, na podstawie ktérej NPP zobowigzuje sie do
sprzedazy albo dostawy materiatéw opakowaniowych zgodnie z tresciag tej umowy oraz
Ogolnymi Warunkami Sprzedazy i Dostawy, a Zamawiajacy deklaruje zakup i odbior
wymienionych materiatow, zgodnie z trescig tej umowy oraz Ogélnymi Warunkami
Sprzedazy i Dostawy,

¢) OWSID - niniejszy dokument, tj. ogélne warunki sprzedazy i dostawy dla NPP,

d) Zamawiajgcy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka nie posiadajgca osobowosci
prawnej, ktéra podpisata lub zamierza podpisa¢ umowe z NPP,

e) Printing Proof — wydruk projektu graficznego z duzym przyblizeniem oddajacy efekt na folii,
przy czym z powodu rdéznic w podtozu i technologii nalezy zaktada¢ odchylenia.

Ponizsze postanowienia OWSID, sg integralng czescia sktadowa wszystkich ofert sktadanych przez

NPP oraz Uméw zawartych przez NPP, niezaleznie od ich formy.

. OWSID, zgodnie z postanowieniami ust. 2, obowigzujg rowniez w przypadku przysztych stosun-

kéw handlowych pomiedzy Zamawiajagcym a NPP, niezaleznie czy przy zawarciu Umowy zostato to

wyraznie podkreslone.

. Zamowienie sktadane przez Zamawiajgcego bedzie wskazywac date oferty, ustalong cene, spe-

cyfikacje towaru, jego ilo$¢, planowany termin dostawy, spos6b dostawy, dane techniczne wraz z

kompletnym projektem (CD-rom i wydruk projektu) oraz inne istotne wymagania dotyczace reali-

zacji zlecenia.

. Umowa zawarta jest wtedy, gdy zamodwienie sktadane przez Zamawiajacego zostanie potwierdzo-

ne przez NPP pisemnie, telefonicznie, za posrednictwem faksu lub wiadomosci elektronicznej lub

gdy dostawa zamodwionego towaru nastepuje bez oddzielnego potwierdzenia. Zaméwienie bedzie
realizowane zgodnie z warunkami okreslonymi w potwierdzeniu zamowienia.

. W dniu zawarcia Umowy lub przed jej zawarciem, Zamawiajacy przekaze do NPP oryginat lub kse-

rokopie poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio:

a) Zaswiadczenia z ewidencji dziatalnosci gospodarczej — w przypadku osob fizycznych
prowadzacych dziatalnos$é gospodarcza,

b) Aktualnego odpisu z Krajowego Rejestru Sgdowego (KRS) — w przypadku przedsiebiorcéw
wpisanych do KRS (w szczegolnosci: spoétki partnerskie, jawne, komandytowe,
komandytowo-akcyjne, z ograniczong odpowiedzialnoscia, akcyjne, stowarzyszenia, fundacje),

¢) Numeru statystycznego Regon,

d) Numer Identyfikacji Podatkowej wraz z oswiadczeniem ptatnika VAT, o ktérym mowa w § 2p6

§ 2. CENY.

Wszystkie ceny w ofercie wyrazone sa w Euro lub w Polskich Ztotych i rozumiane sa jako ceny
netto, chyba, ze strony uzgodnity inaczej. Ceny nie uwzgledniajg ustawowego podatku VAT, optat
celnych, kosztow transportu, kosztoéw opakowan, kosztdw ubezpieczen, chyba ze oferta stanowi
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inaczej. Powyzsze optaty zostang doliczone do faktury dodatkowo. Cena wyrazona w EURO bedzie
przeliczona po $rednim kursie ogtoszonym przez NBP z dnia dokonania wysyiki.

2. Koszty wykonania prac przygotowania (pre-press), koszty grawerowania cylindrow, koszty wyko-
nania na zlecenie reprodukcji oraz klisz jak rowniez pozostate koszty zostang dodatkowo pokryte
przez Zamawiajacego.

3. Dodatkowe koszty materiatu (w ilosci 400m/kolor) i przestoju maszyny (w ilosci 2 godziny od
dostarczenia pierwszej odbitki) powstate przy akceptacji druku obcigzajg NPP. Wartos¢ czasu i
surowca zuzytego ponad ww. norme moze zostaé doliczona do wartosci zamoéwienia. W przypad-
ku wiekszego zuzycia czasu i materiatu z powodu wad ptyt lub cylindrow, koszt surowca zuzytego
ponad norme i koszt czasu pracy maszyny poniesie NPP.

4. Zamawiajacy deklaruje przybycie do siedziby NPP na akceptacje wzoru w ustalonym pisemnie
terminie. Koszty przestoju maszyny spowodowane spoznieniem Zamawiajgcego lub wydtuzenie
czasu korekt kolorystycznych moga zosta¢ doliczone do wartosci zamoéwienia.

5. Ceny aktualne sg przez trzy miesigce od daty ztozenia oferty przez NPP. Jezeli ceny surowcow w
PLN wzrosng lub obniza sie o wiecej niz 5%, NPP ma prawo do odpowiedniej zmiany aktualnych
cen. Zmiana kursu EURO jest traktowana jako zmiana ceny surowca w PLN.

6. Zamawiajacy upowaznia NPP do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiajgcego.

§ 3. WARUNKI PLATNOSCI.

1. Zamawiajacy dokona ptatnosci z tytutu dostawy lub sprzedazy w ciggu 30 dni od daty wystawie-
nia faktury bez prawa potracen. chyba, ze strony uzgodnity inaczej. W przypadku gdy sytuacja
ekonomiczna, prawna lub finansowa Zamawiajacego po zawarciu Umowy lub przyjeciu zamowie-
nia przez NPP znacznie sie pogorszy lub w przypadku, gdy Zamawiajgcy nie dotrzymuje terminéw
ptatnosci, NPP ma prawo do realizowania pozostatych dostaw po pobraniu zaptaty z goéry lub
zazadania ustanowienia odpowiedniej gwarancji i zabezpieczen.

2. W przypadku opéznienia w ptatnosciach NPP ma prawo do naliczania odsetek w wysokosci odse-
tek ustawowych. Nie wyklucza to mozliwosci dochodzenia przez NPP odszkodowania na zasadach
ogolnych.

3. Zamawiajacy zrzeka sie prawa do zatrzymania rzeczy lub ptatnosci w przypadku, gdy przystuguje
mu wobec NPP jakiekolwiek roszczenie, chyba, ze jego roszczenia stwierdzone sg prawomocnym
orzeczeniem sadu.

4. NPP ma prawo zaliczyé wptaty zadtuzenia dokonane przez Zamawiajacego na poczet najdawniej
wymagalnych naleznosci i w nastepujacej kolejnosci: koszty postepowania, odsetki, naleznosé
gtowna. Wskazania Zamawiajgcego co do odmiennego sposobu zaliczenia jego wptat nie wigza
NPP.

5. Przeniesienie przez Zamawiajgcego na osobe trzecig wierzytelnosci, przystugujgcej mu wobec
NPP z tytutu sprzedazy lub dostawy towaréw, moze nastagpic¢ jedynie po udzieleniu przez NPP
pisemnej zgody na dokonanie tej czynnosci.

§ 4. ODSTAPIENIE OD UMOWY.

1. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy albo realizacji danego zamoéwienia pod warunkiem
zaptaty poniesionych przez NPP kosztéw na ich realizacje. Do kosztdéw tych zaliczone zostang kosz-
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ty zamoéwionej folii, prac repro, cylindréow, materiatu testowego i inne.
2. Zamawiajacy zaptaci powyzsze koszty w terminie 7 dni od daty otrzymania faktury lub noty obcia-
zeniowej od NPP.

§ 5. REALIZACJA ZAMOWIENIA. TERMIN DOSTAWY.

1. Realizacja zamowienia przez NPP uwzglednia nastepujace etapy:

1) zamoéwienie folii u dostawcy surowca — termin oczekiwania na surowiec zalezny jest od
rodzaju surowca oraz terminéw potwierdzonych przez dostawce surowca.

2) praca nad projektem w studiu graficznym:

a) 10 dniroboczych na wykonanie Printing Proof, liczone od momentu otrzymania kompletnego
projektu od Zamawiajacego;

b) 10 dni roboczych na wykonanie baz cylindréw, liczone od momentu ztozenia petnego
zamowienia przez Zamawiajgcego;

c) 10 dniroboczych na grawerowanie cylindréow, liczone od momentu wyprodukowania baz
cylindréw przez dostawce cylindrow i akceptacji Print Proof.

3) Proces produkcyjny do momentu pozostawienie towaru do dyspozycji Zamawiajgcego w
magazynie NPP

a) zaleznosci od struktury folii do 15 dni roboczych od momentu wygrawerowania cylindrow i
dostawy suroweca.

2. NPP ma prawo do realizowania dostaw etapami jak réwniez stosowania uzgodnionych odchylen
od ztozonych zaméwien, w szczegdlnosci; odchylen kolorystycznych od Printing Proof, réznic w
szerokosci i grubosci folii, jej kolorze i ilo$ci. Zamawiajacy na etapie akceptacji druku w zaktadzie
NPP ma prawo wprowadzi¢ odchylenia od Printing Proof.

3. Zamawiajacy pisemnie potwierdzi osiggnietg jakos¢ druku, rozmieszczenie elementow i po-
prawnosci tekstdw nowego wzoru. Potwierdzona odbitka jest wersjg ostateczng uniewazniajaca
wszelkie poprzednie potwierdzenia i materiaty. NPP przechowa ,,standardy koloréw"” przez okres
obowiazywania wersji ostateczne;j.

4. W razie, gdy uprzednio strony nie ustality terminu dostawy, Zamawiajgcy okresli termin dostawy
oraz miejsca dostawy w terminie 2 dni od daty otrzymania zawiadomienia o gotowosci realizacji
dostawy. W przypadku, gdy Zamawiajacy nie wskaze terminu dostawy towaru przez okres 7 dni
od daty otrzymania zawiadomienia, NPP wystawi fakture i dostarczy towar do najblizszego maga-
zynu Zamawiajacego. Zamawiajgcy pokryje koszty magazynowania poczynajac od ésmego dnia
od daty otrzymania zawiadomienia o gotowosci dostawy w wysokosci 1 zt za kazdg palete w po-
wierzchni magazynowej dziennie wykorzystanej pod nieodebrany towar. Dodatkowo Zamawiajacy
pokryje koszty nieskutecznych dostaw, ubezpieczenia i innych optat zwigzanych z przechowaniem
nieodebranego towaru.

5. W przypadku, gdy termin dostawy, okreslony przez NPP nie zostanie dotrzymany z przyczyn nie
lezacych po stronie NPP lub jej poddostawcow, w szczegdlnosci w razie zaistnienia tzw. ,sity wyz-
szej”, NPP wyznaczy nowy termin dostawy, nie wczesniej jednak niz po ustgpieniu powyzszych
przyczyn jego niedotrzymania. Zamawiajagcemu w takich przypadkach zrezygnuje z prawa do
wystgpienia wobec NPP z roszczeniem odszkodowawczym. W przypadku niemoznosci wykonania
zobowiagzania w wyniku dziatania sity wyzszej przez okres 2 miesiecy, kazda ze stron moze odsta-
pi¢ od realizacji zamowienia.

6. W przypadku gdy opdznienie w dostawie powstato z winy NPP, Zamawiajagcemu przystuguje
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prawo do potrgcenia 1% wartosci dostawy lub dostawy czastkowej za kazdy zakoriczony tydzien
opOznienia, nie przekraczajgcego jednak tacznie 5% wartosci transakcji.

§ 6. TRANSPORT, PRZEJSCIE ODPOWIEDZIALNOSCI.

1. Ekspedycja towaru nastepuje w zasadzie z zaktadu NPP w Dopiewie. Koszty wysyiki, o ile nie zo-
stato uzgodnione inaczej pokryje Zamawiajacy.

2. Wszelka odpowiedzialnos¢ z tytutu ubytku, uszkodzenia lub utraty towaru przechodzi na Zamawia-
jacego w momencie odbioru towaru.

3. Jezeli z przyczyn lezagcych po stronie Zamawiajgcego dostawa jest realizowana z op6znieniem,
powyzsza odpowiedzialno$é przechodzi na Zamawiajgcego z dniem, gdy zostat on powiadomiony
o gotowosci wysytki lub wydania towaru.

4. Towar bedzie opakowany na palecie i oznakowany zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego lub w
razie braku wymagan w sposob zwyczajowo przyjety, a opakowanie i oznakowanie towaru bedzie
wykonane zgodnie ze standardem NPP.

5. O le strony nie ustality inaczej palety podlegaja zwrotowi. Jezeli w ciggu 2 miesiecy od daty reali-
zacji dostawy Zamawiajacy nie dokona zwrotu opakowania, NPP wystawi fakture uwzgledniajaca
cene opakowania.

§ 7. KONTROLA TOWARU ORAZ SWIADCZENIA GWARANCYJNE.

1. Nieskorzystanie z prawa do akceptacji wzoru podczas pierwszej produkcji oznacza zrzeczenie sie
przez Zamawiajacego praw z tytutu gwarancji i rekojmi w zakresie prawidtowosci zrealizowanego
druku.

2. Zamawiajgcy ma obowiagzek doktadnego sprawdzenia dostarczonego towaru. Stwierdzone wady
Zamawiajacy zgtosi pisemnie do NPP w terminie obowigzywania gwarancji i w czasie umozliwia-
jacym wykorzystanie uzdatnionego towaru do uzycia przez Zamawiajgcego. Nie zgtoszone w tym
terminie btedy i wady pozostang poza gwarancja.

3. Wady czesci dostawy nie dyskredytuja catej dostawy.

4. NPP udziela gwarancji jakosciowej na folie z lakierem zimno-zgrzewalnym na okres 6 miesiecy. Na
pozostate folie na okres 12 miesiecy. W przypadku folii barierowych okres gwarancji ustalany jest
indywidualnie w zaleznosci od rodzaju zastosowanej bariery i podawany jest w osobnym doku-
mencie. Okres gwarancji liczony jest od daty produkgji folii. losci mniejsze niz 2% wartosci danej
produkcji nie podlegaja reklamac;ji.

5. Momentem przyjecia reklamacji jest zgtoszenie pisemne wskazujgce wady folii dostarczonej przez
NPP, dostarczenie probek reklamowanego towaru, opis sposobu przechowywania towaru oraz
specyfikacja rolek z opisem etykiet.

6. W ciaggu 7 dni od daty otrzymania raportu reklamacyjnego NPP przekaze odpowiedz co do statusu.

7. Zwrot reklamowanego towaru odbedzie sie po uznaniu reklamacji i po awizowaniu wysytki NPP.

8. Zamawiajacy dostarczy partie reklamowanego towaru do magazynu NPP, wskazujgc cze$¢ wyko-
rzystanego towaru.

9. Podstawa sktadania reklamacji beda roznice iloSciowe przekraczajace +/- 10% zamdwionej ilosci
lub réznice jakosciowe w zakresie gramatury folii/papieru przekraczajace +/- 10%. Niezgodnosci
ilosciowe przyjmowane beda w terminie do 30 dni od daty odbioru towaru.
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NPP dokona wyboru formy realizacji zobowigzan z tytutu gwarancji (naprawa wadliwego towaru
lub wymiana na towar wolny od wad). W takim przypadku NPP poniesie koszty materiatu, robo-
cizny i transportu. Koszty powstate na skutek zgtoszenia nieuzasadnionych reklamacji zostana
poniesione przez Zamawiajacego.

NPP ponosi odpowiedzialnosci z tytutu powstania strat w zakresie mozliwym do udokumentowa-
nia z wytgczeniem utraconych zyskéw lub kosztéw posrednich.

W przypadku nieudanych préb naprawy lub wymiany towaru na wolny od wad Zamawiajacy

ma prawo do obnizenia jego ceny lub realizacji umowy z dziataniem wstecznym. Jezeli umowa
przewiduje mnogos¢ dostaw wzglednie ich réznorodnosé, zadanie dziatania wstecznego Umowy
bedzie odnosié sie do partii wadliwych. Zamawiajacy zrzeka sie innych roszczen z tego tytutu.
Wady towaru uprawniajg Zamawiajacego do wstrzymania ptatnosci wtedy, gdy sg one potwier-
dzone przez NPP i jezeli wstrzymanie ptatnosci pozostaje w proporcjonalnym stosunku do warto-
$ci wad.

Zastosowanie dostarczonych towaréw lezy w sferze odpowiedzialnosci Zamawiajacego. NPP nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane uzyciem dostarczonych towarow. Zamawiaja-
cy zwalnia NPP od wszelkich ewentualnych roszczen, jakie mogga skierowaé¢ do NPP osoby trzecie.

§ 8. ZASTRZEZENIE PRAWA WEASNOSCI.

Dostarczony towar pozostaje wtasnoscia NPP az do momentu catkowitego uregulowania wzajem-
nych naleznosci pomiedzy Zamawiajagcym a NPP.

W przypadku gdy dostarczony towar jest przedmiotem zastawu lub podlega zajeciu w ramach
postepowania egzekucyjnego, Zamawiajacego jest niezwtoczne poinformuje o tym NPP.
Zamawiajacy jest uprawniony do dalszego przerobu dostarczonych towarow w drodze zwyktego
procesu produkcyjnego, z wytgczeniem prawa do przywtaszczenia go celem zabezpieczenia.

Przy dalszej odsprzedazy towaru, Zamawiajacy zabezpieczy w pierwszej kolejnosci prawa NPP do
dostarczonego towaru bedgcego przedmiotem zastrzezenia prawa wtasnosci.

Zamawiajacy niniejszym przekazuje na rzecz NPP prawa do swego towaru do wysokos$ci wartosci
towaru zastrzezonego na rzecz NPP, a NPP przyjmuje te cesje.

W przypadku dalszej obrébki, przerébki, zespolenia lub zwiekszenia ilosci zastrzezonego towaru
poprzez potaczenie go z innym towarem, nie pochodzacym od firmy NPP, przystuguje tej ostatniej
prawo zastrzezenia wtasnosci nowego wyrobu w proporcji wartosci, w jakiej jej towar zostat pota-
czony, zmieszany lub zespolony z nowym towarem.

Cylindry pozostajg wtasnoscig NPP, ktora zobowigzuje sie do ich przechowywania przez okres 6
miesiecy, liczony od dnia ich uzycia do ostatniej produkcji. Po tym okresie w przypadku braku za-
mowien danego motywu NPP ma prawo wykorzystaé bazy pozbawiajgc je poprzedniego motywu.
Po 6¢iu miesigcach od ostatniej produkcji Zamawiajgcy ma prawo do zakupu baz i wynajecia
powierzchni magazynowej w NPP. Wowczas bazy z wybranym motywem pozostang wtasnoscia
klienta.

W przypadku rezygnacji z prawa witasnosci zakupionych baz NPP zobowigzuje sie odkupi¢ rzeczo-
ne w uwzgledniajgc cene uprzedniej sprzedazy

§ 9. ODPOWIEDZIALNOSC.

1.

Za straty powstate u Zamawiajgcego odpowiedzialnos$¢ ponosi NPP, gdy zostaty one spowodowa-
ne powaznym naruszeniem obowigzkéw przez NPP samg lub jej poddostawcow lub kooperantow.
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2. Odpowiedzialnos$¢ za powstanie szkdd posrednich, utraconych zyskdéw wynikajacych z naruszenia
obowiazkow jest wykluczona.

3. Ograniczenie odpowiedzialnosci dotyczy takze wspoétpracownikéw i kooperantéw firmy NPP.

4. Naruszenie patentow, wzordw zastrzezen oraz innych praw oséb trzecich, spowodowanych przez
Zamawiajgcego poprzez dokonanie zamoéwienia towaru lezy poza odpowiedzialnoscig NPP.

§ 10. POZOSTALE POSTANOWIENIA.

1. Prawo autorskie. Wykonane na zlecenie Zamawiajacego rysunki, klisze, walce drukarskie, formy i
inne, takze w przypadku, gdy nie beda przez niego wykorzystane w czasie trwania Umowy, stano-
wig wytaczna wtasnos¢ firmy NPP i Zamawiajacy nie bedzie zagdaé wydania ich ani dla siebie ani
tez dla oséb trzecich.

2. Zamawiajacy i NPP zachowaja w tajemnicy warunki zawartych Umoéw, chyba ze ujawnienie tych
informacji bedzie wymagane na podstawie przepiséw lub na zadanie wtasciwych wtadz oraz z
zastrzezeniem mozliwosci ujawnienia tych informacji pracownikom, doradcom podatkowym i
prawnym oraz podmiotom finansujagcym i potencjalnym inwestorom.

3. Jezeli ktores z postanowien OWSID lub zawartej miedzy Zamawiajgcym a NPP Umowy bytoby
niewazne ze wzgledu na jego sprzecznos$é z bezwzglednie obowigzujacym przepisem Ustawy, to
pozostate ich postanowienia pozostang nienaruszone. W takim przypadku strony wspolnie podej-
ma3 starania zmierzajgce do tego, aby uzgodnié¢ postanowienie zastepcze, ktérego cel gospodarczy
bedzie réwnowazny lub zblizony do celu postanowienia niewaznego.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWSiD zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilne-
go. Miejscem wykonania jest siedziba NPP w Dopiewie, a wtasciwym sadem we wszystkich kwe-
stiach spornych jest wytgcznie sgd w Poznaniu. Stosunek prawny zaistniaty pomiedzy Zamawiajg-
cym a NPP podlega prawu polskiemu.

Dziekujemy za uznanie powyzszych Ogélnych Warunkéw Sprzedazy i Dostaw

rok: 2009



